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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.02. НАСТРОЙКА И ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТОСПОСОБНОСТИ ПРОГРАММНЫХ И 

АППАРАТНЫХ СРЕДСТВ УСТРОЙСТВ ИНФОКОММУНИКАЦИОННЫХ СИСТЕМ 

1.1. Область применения рабочей программы профессионального модуля 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы подготовки 

квалифицированных рабочих, служащих в соответствии с ФГОС СПО по профессии 09.01.04 

«Наладчик аппаратных и программных средств инфокоммуникационных систем». 

1.2. Место профессионального модуля в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: профессиональный модуль входит в профессиональный учебный 

цикл. 

1.3. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам освоения 

профессионального модуля: 

В результате изучения профессионального модуля обучающихся должен освоить основной 

вид деятельности Настройка и обеспечение работоспособности программных и аппаратных 

средств устройств инфокоммуникационных систем и соответствующие ему общие компетенции 

и профессиональные компетенции: 

В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен иметь 

практический опыт: 

− в проверке соответствия рабочих мест требованиям инфокоммуникационных систем к 

оборудованию и программному обеспечению;  

− в установке инфокоммуникационных систем на рабочих местах согласно трудовому 

заданию;  

− в присвоении версий базовым элементам конфигурации инфокоммуникационных систем в 

соответствии с трудовым заданием; 

− инсталляции программного обеспечения устройств инфокоммуникационных систем;  

− обновления версий прикладного программного обеспечения, драйверов и операционных 

систем;  

− фиксации отклонений от штатного режима работы инфокоммуникационных систем в 

соответствии с трудовым заданием;  

− в установке и настройке программного обеспечения периферийных устройства согласно 

инструкции; 

− в установке и подключении сетевых устройств согласно инструкции; 

− в проверке на корректность установки конфигурации базовых параметров устройств 

инфокоммуникационных систем и программного обеспечения в соответствии с 

руководствами;  

− в проверке функционирования устройств после установки и настройки программного 

обеспечения;  

− в запуске процедур контроля состояния работы инфокоммуникационных систем в 

соответствии с трудовым заданием; 

− в запуске процедур контроля состояния работы инфокоммуникационных систем в 

соответствии с трудовым заданием;  

− в регистрации типовых инцидентов;  

− в классификации, исследовании, диагностике, устранении типовых инцидентов согласно 

инструкции; 

− установки операционных систем в соответствии с трудовым заданием;  

− настройки операционных системы для оптимального функционирования ИС в соответствии 

с трудовым заданием;  
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− установки СУБД в соответствии с трудовым заданием;  

− настройки СУБД для оптимального функционирования ИС в соответствии с трудовым 

заданием;  

− установки прикладного ПО, необходимого для функционирования ИС в соответствии с 

трудовым заданием; 

В результате освоения профессионального модуля студент должен уметь: 

− применять инструкции по установке и эксплуатации периферийного оборудования;  

− конфигурировать периферийные устройства; 

− задавать базовые параметры, в том числе параметры защиты от несанкционированного 

доступа к операционным системам;  

− применять методы статической и динамической конфигурации параметров операционных 

систем; 

− устанавливать операционные системы;  

− устанавливать СУБД;  

− устанавливать прикладное ПО; 

− применять средства контроля и оценки конфигураций операционных систем;  

− проверять правильность настройки устройств инфокоммуникационных систем;  

− использовать контрольно-измерительное оборудование для проверки электрических 

соединений устройств инфокоммуникационных систем;  

− идентифицировать типовые инциденты функционирования устройств 

инфокоммуникационных систем;  

− устранять возникающие типовые инциденты;  

− проводить диагностику инцидента согласно инструкции; оценивать степень критичности 

инцидентов при работе согласно инструкции; 

− задавать базовые параметры, в том числе параметры защиты от несанкционированного 

доступа к операционным системам;  

− применять методы статической и динамической конфигурации параметров операционных 

систем; 

− устанавливать операционные системы; устанавливать СУБД;  

− устанавливать прикладное ПО. 

В результате освоения профессионального модуля студент должен знать: 

− основы архитектуры аппаратных средств;  

− принципы функционирования аппаратных средств вычислительной техники;  

− принципы работы операционных систем; основы современных систем управления базами 

данных;  

− основы системного администрирования; модель взаимодействия открытых систем (OSI);  

− лицензионные требования по настройке и эксплуатации устанавливаемого программного 

обеспечения;  

− требования охраны труда при работе с программно-аппаратными средствами 

инфокоммуникационных систем; 

− инструкции по установке операционных систем, программного обеспечения;  

− инструкции по эксплуатации операционных систем, программного обеспечения;  

− лицензионные требования по настройке и эксплуатации устанавливаемого программного 

обеспечения;  

− назначение, виды, последовательность проведения профилактических работ; 

− основы управления сетевым трафиком; 
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− применять средства контроля и оценки конфигураций операционных систем;  

− проверять правильность настройки устройств инфокоммуникационных систем;  

− использовать контрольно-измерительное оборудование для проверки электрических 

соединений устройств инфокоммуникационных систем;  

− идентифицировать типовые инциденты функционирования устройств 

инфокоммуникационных систем;  

− устранять возникающие типовые инциденты;  

− проводить диагностику инцидента согласно инструкции; оценивать степень критичности 

инцидентов при работе согласно инструкции; 

− задавать базовые параметры, в том числе параметры защиты от несанкционированного 

доступа к операционным системам;  

− применять методы статической и динамической конфигурации параметров операционных 

систем; 

− устанавливать операционные системы; устанавливать СУБД;  

− устанавливать прикладное ПО. 

 

1.4. Количество часов на освоение программы профессионального модуля: 

 

Максимальная учебная нагрузка 

обучающихся 

636 ч 

в том числе:  

Обязательная учебная нагрузка (всего) 630 ч 

в том числе:  

теоретическое обучение 138 ч 

практические занятия 80ч 

лабораторные занятия 70ч. 

Консультация экзамен МДК 12 

Экзамен МДК 6 

УП.01 Учебная практика 108 ч 

  ПП.01 Производственная практика  216 ч. 

  Экзамен по модулю 6 ч 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение студентами видом 

деятельности – настройка и обеспечение работоспособности программных и аппаратных средств 

устройств инфокоммуникационных систем, в том числе профессиональными (ПК) и общими 

(ОК) компетенциями: 

Код Наименование результата обучения 

ПК 2.1. Осуществлять приемку и монтаж аппаратных средств 

инфокоммуникационных систем с проверкой соответствия документации 

ПК 2.2. Устанавливать и настраивать системное и прикладное ПО, необходимое для 

функционирования ИС, в том числе сетевое программное обеспечение и 

программное обеспечение для защиты от несанкционированного доступа.  

ПК 2.3. Выполнять конфигурирование аппаратных средств инфокоммуникационных 

систем. 

ПК 2.4. Проверять правильность установки и функционирования устройств после 

настройки программного обеспечения и базовой конфигурации сетевых 

устройств и программного обеспечения. 

ПК 2.5. Настраивать базовые параметры программного обеспечения для учета 

конфигураций, слежения за производительностью устройств и защиты от 

несанкционированного доступа. 

ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 2. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 4. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, 

в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных 

отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 9. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 



3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

3.1. Тематический план профессионального модуля 

Коды 

профессиональны

х компетенций 

Наименования разделов 

профессионального 

модуля 

Всего 

часов(мак

симальна

я учебная 

нагрузка 

и 

практики) 

 

Объем времени, отведенный на 

освоение междисциплинарного 

курса (курсов) 

Практика 

К
о
н

су
л

ь
т
а
ц

и
и

 

П
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
а
я

 

а
т
т
ес

т
а
ц

и
я

 

Обязательная аудиторная 

учебная нагрузка обучающегося 

Учебная, 

часов 

Производств

енная, 

часов 

 

Всего, 

Теоре.

часов 

в т.ч. лабораторные 

работы и практические 

занятия, 

часов 

1 2 3 4 5 7 8   

ПК 2.1 

ОК 1, ОК 2, ОК 3, 

ОК 5 

Раздел 1. Программные и 
аппаратные средства 

инфокоммуникационных 

систем 

200 38 50 36 108   

ПК 2.2, ПК 2.3 

ПК.2.4., ПК 2.5, ОК 

1, ОК 2, ОК 3, ОК 

4, ОК 5, ОК 7, ОК 9 

Раздел 2. Настройка и 

сопровождение 

программного обеспечения 
сетевых устройств 

инфокоммуникационных 

систем 

233 50 50 36 58   

ПК 2.2, ПК 2.5, ОК 

1, ОК 2, ОК 3, ОК 

4, ОК 5, ОК 7, ОК 9 

Раздел 3. Настройка и 
сопровождение 

программного обеспечения 

рабочих мест пользователей 
инфокоммуникационных 

систем 

199 50 50 36 50  18 

 Экзамен  по модулю 6      6 

 Всего: 636 138 150 108 216  24 
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Тематический план и содержание профессионального модуля ПМ.02. «Настройка и обеспечение работоспособности программных 

и аппаратных средств устройств инфокоммуникационных систем» 

Наименование разделов и тем 

профессионального модуля (ПМ), 

междисциплинарных курсов 

(МДК) 

Содержание учебного материала, 

лабораторные работы и практические занятия, 

самостоятельная учебная работа обучающихся, курсовая 

работа (проект) (если предусмотрены) 

Самостоятельная работа 

студентов (домашние 

задания) 

Тип 

заняти

я 

(Т, ЛР, 

ПР, КР) 

Объе

м 

часов  

1 2 3 4 5 

Раздел 1. Программные и аппаратные средства инфокоммуникационных систем  

МДК. 02.01 Программные и аппаратные средства инфокоммуникационных систем 157 

№ 

урока 
Тема урока 

Содержание учебного материала 

(указать перечень дидактических единиц темы) 

   

1-4 
Оборудование 
персональных рабочих 

мест  

Введение: виды аппаратных средств инфокоммуникационных 

систем.  

Техника безопасности, производственная санитария и 
пожарная безопасность при работе с программно-аппаратными 

средствами инфокоммуникационных систем.  

Изучение нормативных 

документов по ТБ, 

санитарии при работе с 
программно-аппаратными  

средствами 

инфокоммуникационных 

систем 

Т 4 

5-8 Архитектура ПК 
Архитектура персональных компьютеров: основные блоки и 

узлы, их назначение, понятие модульности 

Т 1 [1.5] 
Т 4 

9-10 Архитектура ноутбука 

Особенности конструкции и программного обеспечения 

ноутбуков  
Проработка конспекта 

занятия по вопросам к 

лекции, составленным 
преподавателем  

Т 2 

11-16 Подключение ПК  
Подключение персонального компьютера  Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

17-18 
Устройства отображения 
информации 

Устройства отображения информации: конструкция, принципы 

функционирования 

Т 2 [1.5] 
Т 2 

19-22 
Устройства отображения 

информации 

Подключение устройства отображения информации Отчет по практической 

работе 
ПР 4 

23-24 

Подключение нескольких 

устройств отображения 

информации к ПК 

Подключение нескольких устройств отображения информации 

к персональному компьютеру 

Отчет по лабораторной 

работе ЛР 2 

25-28 
Подключение 
манипуляторов 

Виды манипуляторов, конструкция, принцип действия. 
Подключение манипуляторов 

Отчет по практической 
работе 

ПР 4 
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29-32 

Замена блоков в 

персональных 
устройствах 

Замена блоков в персональных устройствах Отчет по практической 

работе ПР 4 

33-36 Среда передачи данных Характеристики физической среды передачи данных  Г.1.5 [2.5] Т 4 

37-44 
Прямой обжим витой 

пары 

Прямой обжим витой пары Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 8 

45-50 
Активное сетевое 

оборудование 

Виды активного сетевого оборудования, его назначение Подготовка к семинару по 
теме «Активное сетевое 

оборудование» 

Т 6 

51-54 Сетевой адаптер 
Настройка сетевого адаптера: виды, основные параметры.  Отчет по практической 

работе 
ПР 4 

55-57 Коммутаторы 
Коммутаторы: архитектура, основные параметры, ведущие 

производители, принципы работы 

Г.4 [2.5] 
Т 3 

58-60 Маршрутизаторы 
Маршрутизаторы: архитектура, основные параметры, ведущие 
производители, принципы работы 

Г.4 [2.5] 
Т 3 

61-64 Серверное оборудование 

Понятие серверного оборудования Подготовка сообщения по 

теме «Современные 

технологии серверов» 

Т 4 

65-68 
Подключение и 

настройка коммутатора 

Подключение и настройка коммутаторов Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

69-72 
Выбор и подключение 

маршрутизатора к сети Выбор и подключение маршрутизатора к сети 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

73-76 
Настройка 

маршрутизатора 

Настройка маршрутизаторов:  Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

77-80 
Знакомство с программой 

Cisco Packet Tracer 
Знакомство с программой Cisco Packet Tracer 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

81-86 

Подключение,  настройка 

рабочей станции в Cisco 

Packet Tracer 

Подключение,  настройка рабочей станции в Cisco Packet Tracer 

Отчет по лабораторной 

работе ЛР 6 

87-94 
Построение ЛКС в Cisco 
Packet Tracer 

Построение ЛКС в Cisco Packet Tracer 
Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 8 

95-

100 

Подключение 

пользователей локальной 
сети к глобальной сети 

Подключение пользователей локальной сети к глобальной сети Отчет по лабораторной 

работе ЛР 6 

101-
104 

Разграничение прав 

доступа пользователей 

локальной сети 

Разграничение прав доступа пользователей локальной сети Отчет по лабораторной 

работе ЛР 4 
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105-
108 

Прикладные сетевые 
приложения. Характеристики. Назначение. Управление рабочими 

станциями. 

Проработка конспекта 

занятия по вопросам к 
лекции, составленным 

преподавателем 

Т 4 

109-

118 

Программы мониторинга 

сети и выявления узких 
мест 

Установка, настройка программы диагностики сети. 

Документация сети. 

Отчет по лабораторной 

работе ЛР 10 

119-

122 

Программы удаленного 

администрирования 

Установка и настройка программ удаленного 

администрирования 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

123-
126 

Программы резервного 
копирования 

Установка и настройка программ резервного копирования 
Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

127-

130 

Программы 

восстановления данных 
Установка и настройка программ восстановления данных 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

131-

140 

Периферийное 

оборудование и 

источники питания 

Подключение периферийного оборудования. Понятие драйвера 
устройства 

Устройства хранения информации: виды, основные параметры 

Устройства ввода и вывода графической и видео информации: 
виды, основные параметры, принципы работы. 

Устройства печати и тиражирования: виды, основные 

параметры, принципы работы 

Устройства ввода и вывода аудио информации: виды, 
основные параметры, принципы работы 

Источники бесперебойного питания: классификация, основные 

узлы, методы выбора 
Выбор и подключение ИБП. Проверка электрических 

соединений 

Т 5 [1.5] 

Т 10 

141-

144 

Подключение принтера, 

МФУ 

Подключение принтера, МФУ к рабочему месту пользователя Отчет по практической 

работе 
ПР 4 

145-

148 

Подключение сетевого 

принтера 

Подключение сетевого принтера Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

149-

152 

Обновление драйверов 

устройств 

Обновление драйверов устройств Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

153-

156 

Программы поддержки 

работы периферийных 

устройств и 
оборудования 

Установка и настройка программ поддержки работы 

периферийных устройств и оборудования персонального 

компьютера и 
сервера. 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

157 Контрольная работа  Программные и аппаратные средства инфокоммуникационных повторение КР 1 
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систем 

Итого  по разделу:                         лекций 

лабораторных работ 
практических работ 

контрольных работ 

46 

90 
20 

1 

Форма промежуточной аттестации по МДК 02.01.Экзамен 6 

Раздел 2. Настройка и сопровождение программного обеспечения сетевых устройств инфокоммуникационных систем   

МДК. 02.02 Настройка и сопровождение программного обеспечения сетевых устройств инфокоммуникационных систем 183 

№ 

урок

а 

Тема урока 

Содержание учебного материала 

(указать перечень дидактических единиц темы) 

 

  

1-12 
Настройка сетевой 

операционной системы.  

Способы доступа к устройствам сети. Режимы работы сетевых 
операционных систем.  

Основные командные режимы, переключение между 

режимами. Структура и синтаксис команд 

Провести сравнительный 
анализ современных 

сетевых операционных 

систем 

Т 12 

13-18 
Базовые настройки 
устройств 

Базовая настройка устройств: имена устройств и узлов, 
ограничение доступа. Сохранение конфигураций 

Отчет по лабораторной 
работе 

ЛР 6 

19-30 Адресация в сети Адресация в сети: локальные, IP-адреса, символьные адреса.  Г.2.1 [1.1] Т 12 

31-34 DHCP Протокол DHCP назначение Работа с конспектом Т 4 

35-40 Настройка DHCP 
Автоматическая настройка IP-адресации оконечных устройств Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

41-46 
Настройка безопасности 

устройств 

Установление паролей на различные режимы доступа Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

47-56 Сетевой доступ. Ethernet 
Средства и стандарты подключения физического уровня Заполнить таблицу 

«Сетевые архитектуры» 
Т 10 

57-62 

Проводное и 

беспроводное 
подключение 

Проводное и беспроводное подключение. Управление 

доступом к среде 

Отчет по практической 

работе Т 6 

63-66 МАС адреса 

МАС адреса. Таблицы МАС-адресов. Способы пересылки на 

коммутаторах. Сквозная коммутация и буферизация 

Проработка конспекта 

занятия по вопросам к 

лекции, составленным 
преподавателем 

Т 4 

67-68 
Работа с МАС адресами 

на устройствах 

МАС-адреса на устройствах Отчет по практической 

работе 
ПР 2 

69-74 
Настройка проводного 
подключения 

Настройка проводного подключения Отчет по лабораторной 
работе 

ЛР 6 
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75-80 
Настройка беспроводного 

подключения 

Настройка беспроводного подключения Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

81-82 
Получение таблицы МАС-
адресов 

Получение таблицы МАС-адресов Отчет по лабораторной 
работе 

ЛР 2 

83-88 
Настройка портов 

коммутатора 

Настройка портов коммутатора Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

89-89 Настройка маршрутизации 
Сетевые протоколы и коммуникации. Протоколы: IPv4, IPv6. Провести сравнительный 

анализ протоколов IPv4 и  

IPv6. 

Т 10 

99-

104 
Виды узлов назначений 

Виды узлов назначений, их функции. Эхо-запросы. Проработка конспекта 
занятия по вопросам к 

лекции, составленным 

преподавателем 

Т 6 

105-
106 

Таблицы маршрутизации 
Таблицы маршрутизации Отчет по практической 

работе 
ПР 2 

107-

110 

Интерфейсы 

маршрутизатора. 

Интерфейсы маршрутизатора. Доступ к настройкам 

маршрутизатора. Загрузочная конфигурация 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 4 

111-

116 

Базовая настройка 
коммутации и 

маршрутизации 

Базовая настройка коммутации и маршрутизации. Сохранение 
настроек 

Отчет по лабораторной 
работе ЛР 6 

117-
120 

Назначение статических и 
динамических адресов 

Назначение статических и динамических адресов узлам сети. 
Автоматическая конфигурация адреса 

Отчет по практической 
работе 

ПР 4 

121-

124 

Устранение типовых 

неполадок 

Проверка конфигурации. Устранение типовых неполадок 

маршрутизации 

Отчет по практической 

работе 
ПР 4 

125-
128 

Выполнение эхо-запросов Выполнение эхо-запросов Отчет по практической 
работе 

ПР 4 

129-
134 

Выполнение трассировки 

маршрута и тестирование 

пути 

Выполнение трассировки маршрута и тестирование пути Отчет по лабораторной 

работе ЛР 6 

135-

140 

Основы эксплуатации и 

обслуживания сетевых 

устройств 

Сообщения об ошибках (ICMP-сервисы). Протокол разрешения 

адресов. Обнаружение дублирующихся адресов.  

Отчет по лабораторной 

работе ЛР 6 

141-

148 

Основы управления 

сетевым трафиком 

Основы управления сетевым трафиком.  Проработка конспекта 
занятия по вопросам к 

лекции, составленным 

преподавателем 

Т 8 

149- Профилактические работы Назначение, виды, последовательность проведения Создание алгоритма Т 10 
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158 профилактических работ проведения 

профилактических работ 
для организации 

159-

162 
Мониторинг сети 

Мониторинг сети с целью выявления типовых инцидентов и 

угроз безопасности 

Отчет по практической 

работе 
ПР 4 

163-

172 

Обнаружение и 
устранение возникающих 

типовых инцидентов 

Обнаружение и устранение возникающих типовых инцидентов Отчет по лабораторной 
работе ЛР 10 

173-

182 

Сбор информации о 

сетевом трафике 

Сбор информации о сетевом трафике Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 10 

183 Контрольная работа 
Настройка и сопровождение программного обеспечения 

сетевых устройств инфокоммуникационных систем 

повторение 
КР 1 

Итого  по разделу:                         лекций 

лабораторных работ 
практических работ 

контрольных работ 

82 

80 
20 

1 

Форма промежуточной аттестации по МДК 02.02.Экзамен 6 

Раздел 3. Настройка и сопровождение программного обеспечения рабочих мест пользователей инфокоммуникационных 

систем 
 

МДК. 02.03 Настройка и сопровождение программного обеспечения рабочих мест пользователей 

инфокоммуникационных систем 
100 

№ 
урок

а 

Тема урока 
Содержание учебного материала 

(указать перечень дидактических единиц темы) 
 

  

1-6 Настройка и 
сопровождение 

системного программного 

обеспечения 

Виды и принципы работы операционных систем персональных 
компьютеров 

Сравнительный анализ 
операционных систем 

персональных 

компьютеров 

Т 6 

7-8 Лицензионное и свободно 
распространяемое 

программное обеспечение. 

Лицензионное и свободно распространяемое программное 
обеспечение. Версии программного обеспечения 

Отчет по практической 
работе ПЗ 2 

9-12 Особенности сетевых 

операционных систем 

Особенности сетевых операционных систем Работа с конспектом 
Т 4 

13-22 Загрузка, установка и 

обновление ОС 

Загрузка, установка и обновление операционной системы на 

компьютерах и ноутбуках пользователей 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 10 

23 Контроль версий и Контроль версий и совместимости системного программного Отчет по практической ПЗ 1 
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совместимости 

системного ПО 

обеспечения работе 

24-27 Создание и сохранение 
образа установленной ОС 

Создание и сохранение образа установленной операционной 
системы 

Отчет по лабораторной 
работе 

ЛР 4 

28-31 Особенности ОС 

персональных мобильных 
устройств 

Особенности операционных систем персональных мобильных 

устройств 

Подготовка сообщения по 

теме «ОС персональных 
мобильных устройств» 

Т 4 

32-33 Антивирусные программы Антивирусные программы: установка, обновление базы, 

настройки 

Отчет по практической 

работе 
ПЗ 2 

34-35 Архиваторы Архиваторы: виды, особенности, пересылка Отчет по практической 
работе 

ПЗ 2 

36-37 Создание образа ОС Создание образа операционной системы Отчет по практической 

работе 
ПЗ 2 

38-41 Восстановление ОС Восстановление операционной системы Отчет по лабораторной 
работе 

ЛР 4 

42-47 Проверка компьютеров на 

наличие вирусов 

Проверка компьютеров на наличие вирусов Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

48-53 Настройка и 
сопровождение 

прикладного 

программного 
обеспечения 

Виды и назначение прикладных программ: классификация по 
типу, применению, типу запуска 

Подготовка сообщения по 
теме «Разновидность 

современных прикладных 

программ»  

Т 6 

54-55 Браузеры Браузеры: установка, настройка, обновление. Облачные 

сервисы: пользовательские настройки 

Отчет по практической 

работе 
ПЗ 2 

56-59 Тонкая настройка 
браузеров 

Настройки браузеров: настройка вкладок, синхронизация на 
нескольких устройствах, файлы cookie, кеш, скрытие рекламы, 

средства разработчика 

Отчет по лабораторной 
работе ЛР 4 

60-61 Программы обработки 

текстовых и табличных 
документов 

Программы обработки текстовых и табличных документов: 

установка, настройка, обновление 

Отчет по лабораторной 

работе ЛР 4 

62-65 Программы  обработки 

изображений 

Установка программ  обработки изображений: установка, 

настройка, обновление 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 2 

66-69 Программы обработки и 
воспроизведения видео- и 

аудиоинформации 

Установка программы обработки и воспроизведения видео- и 
аудиоинформации: установка, настройка, обновление 

Отчет по лабораторной 
работе ЛР 4 

70-73 Базы данных Основы организации баз данных. Основы систем управления 

базами данных 

Подготовка сообщения по 

теме «Разновидность 
Т 4 
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современных баз данных» 

74-79 Создание и заполнение 

типовой базы данных 

Создание и заполнение типовой базы данных Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

80-85 Профессиональное 

программное обеспечение 

Профессиональное программное обеспечение: принципы 

сопровождения 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 6 

86-87 Средства разработчика Средства разработчика: основные сведения по особенностям 

установки и настройки 

Отчет по практической 

работе 
ПЗ 2 

88-89 Особенности прикладного 

программного 

обеспечения 
персональных мобильных 

устройств 

Особенности прикладного программного обеспечения 

персональных мобильных устройств 

Отчет по практической 

работе 

ПЗ 2 

90-99 Установка и настройка 

СУБД  

Установка и настройка СУБД для оптимального 

функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием 

Отчет по лабораторной 

работе 
ЛР 10 

100 Контрольная работа Настройка и сопровождение программного обеспечения 

рабочих мест пользователей инфокоммуникационных систем 

повторение 
КР 1 

Итого  по разделу:                         лекций 

лабораторных работ 
практических работ 

контрольных работ 

24 

60 
15 

1 

Форма промежуточной аттестации по МДК 02.03. Экзамен 6 

Учебная практика по модулю  

применение инструкций по установке и эксплуатации периферийного оборудования;  

конфигурирование периферийных устройств; 
задание базовых параметров, в том числе параметров защиты от несанкционированного доступа к операционным системам;  

применение методов статической и динамической конфигурации параметров операционных систем; 

установка операционных систем;  

установка СУБД;  
установка прикладного ПО; 

применение средств контроля и оценки конфигураций операционных систем;  

проверка правильности настройки устройств инфокоммуникационных систем;  
применение контрольно-измерительного оборудования для проверки электрических соединений устройств инфокоммуникационных систем;  

идентификация типовых инцидентов функционирования устройств инфокоммуникационных систем;  

устранение возникающих типовых инцидентов;  

диагностика инцидента согласно инструкции;  
оценка степени критичности инцидентов при работе согласно инструкции; 

задание базовых параметров, в том числе параметров защиты от несанкционированного доступа к операционным системам; применение 

108 
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методов статической и динамической конфигурации параметров операционных систем. 

Форма промежуточной аттестации по УП.02 Дифференцированный зачет 

Производственная практика  

Виды работ:  

Инсталляция программного обеспечения устройств инфокоммуникационных систем 
Конфигурирование базовых параметров устройств инфокоммуникационных систем согласно заданию 

Проверка на корректность установки конфигурации базовых параметров устройств инфокоммуникационных систем и программного 

обеспечения в соответствии с руководствами 

Проверка функционирования устройств после установки и настройки программного обеспечения 
Обновление версий прикладного программного обеспечения, драйверов и операционных систем 

Фиксация отклонений от штатного режима работы инфокоммуникационных систем в соответствии с трудовым заданием 

Запуск процедур контроля состояния работы инфокоммуникационных систем в соответствии с трудовым заданием 
Проверка соответствия рабочих мест требованиям инфокоммуникационных систем к оборудованию и программному обеспечению 

Установка инфокоммуникационных систем на рабочих местах согласно трудовому заданию 

Присвоение версий базовым элементам конфигурации инфокоммуникационных систем в соответствии с трудовым заданием 
Установка и настройка программного обеспечения периферийных устройства согласно инструкции 

Установка и подключение сетевых устройств согласно инструкции 

Регистрация типовых инцидентов 

Обнаружение типовых инцидентов 
Регистрация типовых инцидентов 

Классификация, исследование, диагностика, устранение типовых инцидентов согласно инструкции 

Установка операционных систем в соответствии с трудовым заданием 
Настройки операционных системы для оптимального функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием 

Установка и настройка СУБД для оптимального функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием 

Установка и настройка прикладного ПО, необходимого для оптимального функционирования ИС в соответствии с трудовым заданием 

Форма промежуточной аттестации по ПП.02 Дифференцированный зачет 

324 

Экзамен по модулю 6 

Всего по ПМ.02 896 

Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения:  

1. – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств);  

2. – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством)  

3. – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач) 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов: кабинет 

«Информационные технологии»,  лаборатория «Информационные ресурсы», лаборатория 

«Организация и принципы построения информационных систем», лаборатория 

«Вычислительная техника, архитектура персонального компьютера и периферийных 

устройств». 

Лаборатория «Информационные ресурсы» 

Оборудование: столы обучающихся - 15, стулья обучающихся 30, стул 

преподавателя - 1; шкаф для литературы – 3, интерактивная доска - 1, компьютеры - 17, 

мультимедийный видеопроектор - 1, ЭУМК - 14, учебная, учебно-методическая литература. 

Программное обеспечение: MS OFFICE 2016,PHP MY Admin, Microsoft SQL Server 

8.0,RAD Studio 10,VirtualBox, Autodesk Maya, Autodesk 3ds Max, Adobe Photoshop, Adobe 

Acrobat, Cisco Packet Tracer (Packet Tracer),Microsoft Visual Studio 2016,Python 3.7.4, Oracle 

Database, Microsoft Visual Studio Code, Компас 3D,1С. Предприятие 8.3, Эмулятор андроид 

NOXPlayer, Open Server, Архиваторы 7ZIP,Audacity, Handbrake, Foxit Reader, Microsoft 

Visio 142, 141, Microsoft Publisher, Браузеры: Google Chrome, Mozilla, Opera, Yandex, MPC, 

Notepad++, Format Factory, Creative Cloud). 

Лаборатория «Организация и принципы построения информационных систем» 

Оборудование: столы обучающихся - 15, стулья обучающихся 30, стул 

преподавателя - 1; шкаф для литературы – 3, интерактивная доска - 1, компьютеры - 16, 

мультимедийный видеопроектор - 1, ЭУМК - 12, учебная, учебно-методическая литература. 

Программное обеспечение: MS OFFICE 2016,PHP MY Admin, Microsoft SQL Server 

8.0,RAD Studio 10,VirtualBox, Autodesk Maya, Autodesk 3ds Max, Adobe Photoshop, Adobe 

Acrobat, Cisco Packet Tracer (Packet Tracer),Microsoft Visual Studio 2016,Python 3.7.4, Oracle 

Database, Microsoft Visual Studio Code, Компас 3D,1С. Предприятие 8.3, Эмулятор андроид 

NOXPlayer, Open Server, Архиваторы 7ZIP,Audacity, Handbrake, Foxit Reader, Microsoft 

Visio 142, 141, Microsoft Publisher, Браузеры: Google Chrome, Mozilla, Opera, Yandex, MPC, 

Notepad++, Format Factory, Creative Cloud). 

Лаборатория «Вычислительная техника, архитектура персонального компьютера и 

периферийных устройств» 

Оборудование кабинета: посадочные места по количеству обучающихся, рабочее 

место преподавателя, автоматизированные рабочие места обучающихся, 

автоматизированное рабочее место преподавателя, учебно-лабораторный стенд 

«Телекоммуникационные линии связи» ТЛС - 01, учебно-лабораторный стенд «Локальные 

компьютерные сети» LAN-1, учебно-лабораторный стенд «Беспроводные компьютерные 

сети ЭВМ» WI-FI, учебно-лабораторный стенд «Монтаж и эксплуатация 

структурированных кабельных систем» SKS, сварочный аппарат для сварки 

оптоволоконного кабеля, Типовой комплект учебного оборудования «Сетевая 

безопасность»  SECURITY-1, монтажное оборудование для кабельных систем, 

диагностическое оборудование для кабельных систем. Технические средства обучения: 

компьютеры с лицензионным программным обеспечением общего и профессионального 

назначения, мультимедийный проектор, принтер. 

 

4.2. Информационное обеспечение обучения 

 Перечень учебных изданий, дополнительной литературы,  электронных 

ресурсов. 

Основная литература: 

1. Баранчиков А.И. Организация сетевого администрирования: учебник /, П.А. 

Баранчиков, А.Ю. Громов, О.А. Ломтева. — Москва: КУРС: ИНФРА-М, 2020. — 384 с. - 
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ISBN 978-5-906818-34-8. - Текст: электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1069157 (дата обращения: 03.05.2022). – Режим доступа: 

по подписке. 

2. Богомазова, Г. Н. Установка и обслуживание программного обеспечения 

персональных компьютеров, серверов, периферийных устройств и оборудования : учебник 

для СПО / Г. Н. Богомазова. - 2-е изд., стер. - Москва : Академия, 2019. -256 с. 

3. Дибров, М. В. Компьютерные сети и телекоммуникации. Маршрутизация в IP-

сетях в 2 ч. Часть 1 : учебник и практикум для среднего профессионального образования / 

М. В. Дибров. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 333 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-04638-0. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/513518 

4. 2. Дибров, М. В. Компьютерные сети и телекоммуникации. Маршрутизация в IP-

сетях в 2 ч. Часть 2 : учебник и практикум для среднего профессионального образования / 

М. В. Дибров. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 351 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-04635-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514019  

5. Дьячков, В. П.  Аппаратные средства персонального компьютера : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / В. П. Дьячков. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 153 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-14249-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/519869 (дата обращения: 16.06.2023).  

6. Новожилов, О. П.  Архитектура компьютерных систем в 2 ч. Часть 1 : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / О. П. Новожилов. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 276 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-10299-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517678 (дата обращения: 16.06.2023). 

7. Новожилов, О. П.  Архитектура компьютерных систем в 2 ч. Часть 2 : учебное 

пособие для среднего профессионального образования / О. П. Новожилов. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 246 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-10301-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517679 (дата обращения: 16.06.2023). 

Дополнительная литература 

1. Батаев А.В.,.Налютин Н.Ю, Синицын С.В.. Операционные системы, среды и среды: 

Учебное пособие для студентов учреждений сред.проф.образования / - М.Издательский 

центр "Академия" 2019.-272 

2. Баринов В.В., Баринов И.В.,.Пролетарский А.В, А.Н.Пылькин.Компьютерные сети: 

Учебное пособие для студентов учреждений сред.проф.образования / - М.:Издательский 

центр "Академия" 2018 - 192 с. 

3. Замятина О. М. Инфокоммуникационные системы и сети. Основы 

моделирования : учебное пособие для среднего профессионального образования / О. М. 

Замятина. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 159 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-10682-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/518012 

4. Кенин А. М.,. Колисниченко Д. Н. Самоучитель системного администратора /— 4-е 

изд., перераб. и доп. — СПб.: БХВ-Петербург, 2018. — 528 с.: ил.  
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5. Максимов Н.В., Попов И.И..Компьютерные сети: Учебное пособие для студ. 

учреждений СПО/ - 6-e изд., перераб. и доп. - М.: Форум: НИЦ ИНФРА-М, 2022. - 464 с.  

6. Олифер В.Г. Компьютерные сети. Принципы, технологии, протоколы./ Учебник.-

СПб, Питер, 2019, Гриф Минобрнауки РФ. 

7. Самуйлов К. Е. Сети и телекоммуникации : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / [и др.] ; под редакцией К. Е. Самуйлова, И. А. Шалимова, 

Д. С. Кулябова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 363 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-9916-0480-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/517817 

8. Чащина Е.А. Обслуживание аппаратного обеспечения персональных компьютеров, 

серверов, периферийных устройств, оборудования и компьютерной оргтехники: учебник 

для студ. учреждений сред. проф. образования. – М.: Издательский центр "Академия", 2016. 

9. Чащина Е.А. Обслуживание аппаратного обеспечения персональных компьютеров, 

серверов, периферийных устройств, оборудования и компьютерной оргтехники: практикум 

для студ. учреждений сред. проф. образования. – М.: Издательский центр "Академия", 2016. 

Электронные ресурсы: 

1.  Новиков Ю.В. Курс лекций. Основы локальных сетей. 

https://www.studmed.ru/novikov-yuv-kurs-lekciy-osnovy-lokalnyh-setey_d703e728677.html 

2. Компьютер своими руками. [Электронный ресурс]/ ruslan-m.com – режим доступа: 

http://ruslan-m.com . 

3. Собираем компьютер своими руками. [Электронный ресурс]/ svkcomp.ru – режим 

доступа: http://www.svkcomp.ru/. 

4. Ремонт настройка и модернизация компьютера. [Электронный ресурс]/ remont- 

nastroyka-pc.ru – режим доступа: http://www.remont-nastroyka-pc.ru. 

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса 

Профессиональный модуль изучается параллельно с изучением учебных дисциплин 

общепрофессионального цикла. 

Выполнение практических занятий предполагает деление группы по числу рабочих 

мест, оборудованных персональным компьютером и мультимедийным оборудованием. 

Учебная практика по модулю проходит в форме практической подготовки, 

рассредоточено , чередуясь с  изучением теоретической части МДК, согласно учебному 

плану. 

Производственная практика  реализуется в несколько периодов, концентрированно.  

Консультации обучающихся проводятся согласно учебного плану. 

4.4. Применяемые педагогические технологии 

При освоении профессионального модуля применяются технологии: 

− дифференцированного обучения,  

− коллективного способа обучения, 

− на основе личностной ориентации учебного процесса. 

4.5. Методы и формы работы 

Методы организации и осуществления учебно-познавательной деятельности:  

− словесные (лекция, рассказ, беседа, диалог);  

− наглядные (демонстрация, иллюстрация, презентация);  

http://ruslan-m.com/
http://www.svkcomp.ru/
http://www.remont-nastroyka-pc.ru/
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− практические (лабораторные работы, упражнения, выполнение заданий); 

− логические (индуктивные, дедуктивные, аналогии); 

− гностические (исследовательские, проблемно-поисковые, репродуктивные); 

− самоуправление учебными действиями (самостоятельная работа с книгой, 

оборудованием). 

Методы стимулирования и мотивации учебно-познавательной деятельности: 

− методы формирования интереса к профессии (учебные дискуссии, создание 

проблемных ситуаций, семинар, «мозговой штурм», деловая игра, «круглый стол», анализ 

конкретных ситуаций); 

− методы формирования долга и ответственности в получении профессии (поощрение, 

одобрение, порицание). 

Методы контроля и самоконтроля за эффективностью учебно-познавательной 

деятельности: 

− устная, письменная проверка и проверка с использованием ЭВМ (лабораторная работа, 

контрольная работа, внеаудиторная самостоятельная работа),  

− методы самоконтроля (портфолио работ). 

4.6. Спецификация учебно-методического комплекса 

№ Наименование Количество Тип носителя 

1. Технологические карты 10 бумага 

2 Комплект для промежуточной аттестации 1 бумага 

3 Комплект для итоговой аттестации 1 бумага 

4 Список литературы (основной, 

дополнительной, факультативной) 
1 бумага 

5 Рабочая тетрадь  с примерами выполнения 

практических и самостоятельных заданий  
1 бумага 

 

4.7. Кадровое обеспечение образовательного процесса  

Требования к квалификации педагогических кадров, в соответствии с Приказом 

Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации 

(Mинздравсоцразвития России) от 26 августа 2010 г. N 761н г. Москва "Об утверждении 

Единого квалификационного справочника должностей руководителей, специалистов и 

служащих, раздел "Квалификационные характеристики должностей работников 

образования": 

­ обучение по междисциплинарному курсу (курсам) обеспечивается 

педагогическими кадрами, имеющими высшее профессиональное образование или среднее 

профессиональное образование по направлению подготовки "Образование и педагогика" 

или в области, соответствующей преподаваемому предмету, без предъявления требований к 

стажу работы либо высшее профессиональное образование или среднее профессиональное 

образование и дополнительное профессиональное образование по направлению 

деятельности в образовательном учреждении без предъявления требований к стажу работы. 

­ руководство практикой осуществляется мастерами производственного 

обучения имеющими высшее профессиональное образование или среднее 

профессиональное образование в областях, соответствующих профилям обучения, и 
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дополнительное профессиональное образование по направлению подготовки "Образование 

и педагогика" без предъявления требований к стажу работы. 
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ   ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

Раздел/тема 

междисциплинарного 

курса 

Результаты 

обучения 

(освоенные 

профессиональ

ные 

компетенции) 

Основные показатели оценки результатов 

Формы 

и 

методы 

контрол

я и 

оценки 

Тип и 

вид 

контрол

я 

№
 

к
о
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о
й

 

т
о
ч

к
и

 

Способ 
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м

ен
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а
р

и
й

 

к
о
н

т
р

о
л

я
 

п
о
д
х
о
д

 

ш
к

а
л

а
 

МДК. 02.01 

Программные и 

аппаратные средства 

инфокоммуникационны

х систем ПК 2.1 
ОК 1, ОК 2, ОК 3, 

ОК 5 

Выполнена приемка и установка устройств в 
соответствии с заданием с заполнением 

ведомости дефектов в случае их наличия 
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р
н

ы
е 

р
аб

о
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К
о
н
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о
л

ь
н
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 р
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, 
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й
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о
м
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ч
н

ы
й

 

К.т. 

 

к
р
и
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р
и
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ь
н

о
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о
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Т
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и
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и
н
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р
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ц

и
о
н

н
ы

е 
к
ар

ты
 

МДК. 02.02 Настройка и 

сопровождение 

программного 

обеспечения сетевых 

устройств 

инфокоммуникационны

х систем 

ПК 2.2, ПК 2.3 

ПК.2.4., ПК 2.5, 
ОК 1, ОК 2, ОК 3, 

ОК 4, ОК 5, ОК 7, 

ОК 9 

Установлено и настроено системное и 

прикладное программное обеспечения в 
соответствии с заданием 

Сохранена и представлена конфигурация 

аппаратных средств в соответствии с задание 
Выполнена проверка правильности и 

функционирования после установки и настройки 

заданного программного обеспечения и базовой 

конфигурации в объеме, определенном заданием  
 Выполнена заданная настройка базовых 

параметров программного обеспечения учета 

конфигураций, слежения за 
производительностью заданного устройства и 

защиты их от несанкционированного доступа. 
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о
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ты
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МДК. 02.03 Настройка и 

сопровождение 

программного 

обеспечения рабочих 

мест пользователей 

инфокоммуникационны

х систем 

ПК 2.2, ПК 2.5, 

ОК 1, ОК 2, ОК 3, 

ОК 4, ОК 5, ОК 7, 

ОК 9 
Выполнена проверка правильности и 

функционирования после установки и настройки 

заданного программного обеспечения и базовой 
конфигурации в объеме, определенном заданием 
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